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CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

El presente pliego tiene por objeto regular las condiciones técnicas que han de regir el Servicio
para la Formacion y Orientacidn laboral, asi como la Gestidn de la Cafeteria del Centro Cultural
Villa de Méstoles consistente, por un lado, en formar a jévenes en situacién de riesgo de
exclusién social como ayudantes de cocina y de camarero/a, favoreciendo su insercion
sociolaboraly, por otro, en regular la gestidon del servicio de cafeteria de dicho Centro Cultural.
El servicio se llevara a cabo de conformidad con las prescripciones establecidas en el presente
pliego, con incorporacién de un producto de comercio justo como minimo.

CLAUSULA SEGUNDA: LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Dicho servicio tanto de formacién como de gestion se llevara a cabo en la zona de cafeteria del
Centro Cultural Villa de Méstoles, ubicado en la Plaza de la Cultura num. 1 de Mdstoles, segun
los planos que figuran como Anexo I, en horario de 9:30 a 14:00 horas (para la formacién) y para
la gestidn, se estara a lo establecido en cuanto a horario en dicho Centro Cultural.

La cafeteria cuenta con una serie de instalaciones y elementos de propiedad municipal cedidos
a Mdstoles Desarrollo para el gjercicio de la actividad y que figuran enumeradas en el Anexo lll.

CLAUSULA TERCERA: DESTINATARIOS

Las actuaciones de formacion ocupacional van dirigidas a jovenes de edades comprendidas
entre los 16 y los 23 anos en situacion de riesgo de exclusion social. ELacceso de los jovenes al
programa de formacién podra ser por derivacion de los Servicios Sociales Municipales o por
derivacidon de otros servicios profesionales ajenos a ellos, siendo no obstante valorados
finalmente por los Servicios Sociales Municipales.

La cafeteria esta destinada al publico en general.

CLAUSULA CUARTA: HORARIO Y CALENDARIO DEL SERVICIO

Con caracter general, el servicio estara vinculado al funcionamiento del Centro Cultural Villa de
Mdéstoles, con los mismos dias de cierre al afno que éste. Los horarios que se indican a
continuacion son los minimos obligatorios de apertura al publico. Desde la hora de apertura, el
servicio estard en condiciones de atender adecuadamente a la clientela de la cafeteria.

Horario del servicio de formacion ocupacional para jovenes:

e De lunes a viernes de 9:30 a 14:00 horas salvo aquellos dias en los que coincida con
alguno de los 12 festivos marcados en el calendario oficial, en los que no habra servicio.

Horario del servicio de cafeteria:
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e Seraelestablecido para el C.C Villade Mdstoles, salvo aquellos dias en los que coincida

con alguno de los 12 festivos marcados en el calendario oficial, en los que no habra
servicio.
e Dicho horario sera:
o Delunesaviernes: De 9:00 a 21:00 horas.
o Séabado: De 10:00 a 14:00 horas y de 17:00 a 20:00 horas.
o Domingo: De 10:00 horas a 14:00 horas.
e Mdstoles Desarrollo se reserva la facultad de modificar dichos horarios en atencioén al
interés publico y de utilizar la sala de cafeteria para el desarrollo de alguna actividad
puntual programada, sin interferir en el 6ptimo funcionamiento de la escuela.

CLAUSULA QUINTA: PRECIO DE LOS SERVICIOS

Servicio de formacion ocupacional: Este servicio sera gratuito para los jovenes participantes.

Servicio de cafeteria: Los precios maximos a abonar por los usuarios de la cafeteria al
adjudicatario seran los contenidos en el Anexo V de este Pliego. Estos precios podran ser
modificados previa autorizaciéon de Mdstoles Desarrollo.

CLAUSULA SEXTA: CARACTERISTICAS TECNICAS DE LAS PRESTACIONES DEL SERVICIO

1.-FORMACION Y ORIENTACION OCUPACIONAL: La entidad adjudicataria debera ofrecer un
programa de formacion ocupacional, con contenidos de ayudante de cocina y de ayudante de

camarero, adaptada al perfil de los y las jévenes destinatarias del proyecto, que dé respuesta a
sus necesidades de capacitacion profesional, de cara a su posterior insercién laboral y social.

Serealizara 1 curso anual de 11 meses de duracién para 10 plazas de alumnos.

La formacion presencial, tedricay practica, que se llevara a cabo en el C.C Villa de Mostoles se
programara de tal manera que todos los alumnos/as roten por las distintas tareas y
experimenten el trabajo propio de cada actividad a lo largo de la jornada (preparacion o
recogida, flujo de publico y tipo de consumicién segun la hora del dia, etc.). Esta formacion se
impartira desde las 9:30 hasta las 14:00 horas de lunes a viernes, y tendra el siguiente
contenido:

a).- Formacion en ayudante de camarero/a.- Los objetivos principales seran
dotar al alumnado de los conocimientos y habilidades necesarias para:

e Conocer las funciones de ayudante de camarero/a.
e Aprender la preparacién y disposiciéon de todos los utensilios
necesarios en el puesto de trabajo.

e Limpiezay relleno de cdmaras frigorificas.
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e Servicio de barra: reconocimientoy utilizacion de la maquinariay el

menaje de barra y técnicas de servicio de bebidas (cafés,
infusiones, zumos, cervezas, vinos, licores y combinados).

e Servicio de restaurante: montaje de mesas y tipos de servicio y
toma de comanda.

e Servicio de sala: técnicas de montaje y servicio de sala, atencién al
cliente y resolucién de conflictos.

e Facturacion.

b).- Formacidon en ayudante de cocina. Los objetivos principales de esta
formacién seran:

e Dotar a los y las alumnas de los conocimientos y habilidades
necesarias para llevar a cabo elaboraciones basicas y elementales
de cocina (fondos o caldos; cremas; salsas; guarniciones...).

e Realizar el aprovisionamiento interno de la cocina.

e Conocimiento y aprendizaje de las condiciones de seguridad en la
cocina.

e Conocimiento de la normativa de higiene en la manipulacion de
alimentos, profundizando en la importancia de la limpieza.

e Utilizacién correcta de los distintos equipos.

e Uso adecuado de uniformesy equipamiento personal.

A la finalizacion del curso, el alumnado, junto con el diploma acreditativo de la
formacioén realizada, recibira el certificado de manipulacion de alimentos,
imprescindible para ejercer la profesion. Asi mismo, se contemplaran de manera
trasversal la adquisicion de competencias y habilidades basicas esenciales para
la formacidn integral de los y las jovenes como personas y profesionales.

c).- Practicas en cafeterias o restaurantes. La formacidén recibida de manera
presencial en el Centro Cultural se complementara con dos meses de practicas
en cafeterias o restaurantes. Para ello, el adjudicatario debera contar con la
colaboracion de cafeterias, restaurantes y centros hosteleros, con quienes se
habran suscrito los acuerdos de colaboracién sefalados en las condiciones
especiales de ejecucioén establecidas en este contrato, garantizando que todos
los alumnos puedan continuar su formacion realizando dos meses de practicas
en alguno de ellos. Los y las participantes podran elegir realizar las practicas en
una de las dos especialidades en las que se hayan formado. Con ello se asegurara
la puesta en practica de los conocimientos recibidos como ayudante de cocina o
de camarero y atencion al publico. Los restaurantes en los que se realicen las
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practicas no podran ser, en ningun caso, de comida rapida o precocinada,

debiendo ofrecer una carta heterogéneay diversa que permita adquirir destrezas
en la mayor variedad de formas de cocinay de presentacién de platos.

Dichas practicas seran gestionadas y coordinadas por el adjudicatario, que también hara
el seguimiento del alumnado en este ultimo periodo.

El adjudicatario dotara al alumnado del vestuario necesario para el ejercicio de la
actividad formativa y de las practicas no laborales. Asi mismo, proveera a todos ellos del
abono transporte durante el tiempo que dure su participacion en el programa, ya sea en
la fase de formacién como en la fase de practicas en cafeterias o restaurantes. Durante
su participacion en el programa, el alumnado cuyo horario de formacién coincida con el
horario de las comidas tendra derecho a manutencion, por lo que podra consumir las
que, como comidas de familia, se preparen en la cafeteria. Asi mismo, el personal que
atienda los servicios de comedor y cocina tendra derecho igualmente a la manutencion
los dias en los que el ejercicio de su actividad laboral coincida con el horario de comidas.

2.-SERVICIO DE CAFETERIA:

El adjudicatario debera gestionar la cafeteria ubicada en el Centro Cultural Villa de
Mdstoles que permanecera abierta al publico en el horario senalado en la clausula
cuarta de este PPT.

En la cafeteria se ofrecerd: ensaladas variadas, bocadillos, sdandwiches calientes,
hamburguesas, tapas, snacks, bolleria y acompafamientos diversos para desayunosy
meriendas, tartas, frutas, helados, asi como agua mineral, refrescos, cafésy tés, zumos,
cervezas (en botella y de grifo), vermus y vinos. Las bebidas, tanto frias como calientes,
se acompafaran con un detalle al publico (pincho, galleta...).

Se ofrecera una carta creativa e imaginativa que ofrezca nuevas sugerencias e
innovaciones con regularidad, tanto para la mejor formacién del alumnado como para
mantener el interés del publico. Ha de contemplarse, ademas, la posibilidad de
desarrollar puntualmente tematicas o propuestas especificas que tengan relacidon con
la programacion general del centro donde se encuentra ubicada. Se contemplaran
opciones vegetarianasy, en la medida de lo posible, alguna apta para celiacos.

La entidad adjudicataria estara obligada a servir, al menos, un producto de comercio
justo de entre los siguientes: azucar, galletas, café, infusiones, cacao instantaneo,
tabletas y barritas de chocolate

A los efectos de acreditar el cumplimiento de la presente especificacion técnica, la
empresa licitadora debera presentar una declaracion responsable o cualquier medio de
prueba admitido en derecho que demuestre el cumplimiento de los estandares fijados
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en la Resolucién 2005/2245 (INI) del Parlamento Europeo sobre comercio justo de 6 de

julio de 2006. Esta declaracion habra de aportarse en el sobre o archivo 2 de
documentacion técnica (criterios no valorables en cifras o porcentajes). Se adjunta
como Anexo V al presente pliego modelo de declaracién responsable.

Asi mismo y en relacién con el producto de comercio justo que se comprometa a
suministrar la entidad adjudicataria, se deberd cumplimentar una ficha en la que
conste su identificacion y caracteristicas técnicas tales como la descripcién del
producto y la relacion de los principales ingredientes que lo componen, especificando
cuales son de comercio justo y qué sello o etiqueta de comercio justo tienen. Esta
informacién debera figurar en el sobre o archivo 2 de documentacién técnica. Se
adjunta como Anexo VI al presente pliego modelo de ficha técnica.

En caso de no incluirse el sello o etiqueta de comercio justo, la presentacion de dicha
ficha incluird la certificacién expedida por la entidad acreditadora correspondiente
mencionando expresamente que estos productos cumplen con los mencionados diez
principios de comercio justo de conformidad con lo previsto en el articulo 43 y siguientes
de la citada Directiva 2014/24/UE. La ficha con el sello, etiqueta o con la certificacion
expedida eximira de la presentacidon de cualquier otro documento.

CLAUSULA SEPTIMA: MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES ADSCRITOS A LA PRESTACION

DEL SERVICIO POR PARTE DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA.

7.1. MEDIOS PERSONALES:

La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para llevar a cabo las
prestaciones objeto del contrato que sera, al menos, el siguiente:

HORAS
N° PROFESIONAL PRESTACION TITULACION EXPERIENCIA
PROFESIONAL
ANUAL
Titulacién universitaria en | Experiencia profesional
1 Director/a del 1.750 algun areade conocimientode | minima de 1 afo en
proyecto. ) las ciencias sociales y | proyectos de insercidn
juridicas social
Titulacién universitaria de E:f?\ier:znmge 1 przfr;aslonear:
1 | Psicélogo/a 1.750 Grado o Licenciatura en . L.
. , proyectos de insercidn
Psicologia .
social
Titulacién universitaria en | Experiencia profesional
1 Tutor de 1.750 algun areade conocimientode | minima de 1 afo en
alumnado ’ las ciencias sociales y | proyectos de insercién
juridicas social
Profesor/ay Experiencia profesional
1 . 1.750 . o
Jefe/a de cocina minima de 1 afio en
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e Titulacién de Téc. | proyectos de insercion
Profesor/ay Superior Hosteleria social
1 | Jefe/ade 1.750 e Certificado de
camareros/as manipulador de
alimentos
Certificado
1 Responsables de 1.750 manipulacion de | ---
barra .
alimentos
Certificado de
1 Responsablesde 1.750 manipulador de | ---
cocina .
alimentos
1 Administrativo/a. 875 --- -
1 Personal limpieza 1.750 --- ---

El adjudicatario organizara su personal de modo que cubra en todo momento las
necesidades de funcionamiento del servicio de cafeteria y del servicio de formacion
debiendo, en todo caso, proceder a la sustitucidon inmediata de las ausencias del
personal a su cargo, independientemente de la causa de las mismas, con objeto de que
no se interfiera en la prestacién del servicio. Cualquier sustituciéon del personal debera
cumplir las mismas condiciones que el personal al que sustituya.

El adjudicatario cubrira las ausencias por motivos de vacaciones de los jefes de cocina
y de camareros, responsables de cocinay barray personal de limpieza.

La empresa contratista debe contar con un responsable que actue como interlocutor
con Médéstoles Desarrollo. Asi mismo, la entidad contratante debera designar un
sustituto/a para supuestos de ausencia de dicho responsable. Esta persona visitara la
cafeteria en horario de servicio como minimo una vez cada quince dias.

El adjudicatario cuidara de la buena presencia del personal durante el trabajo, dotandole
del vestuario necesario para el ejercicio de su actividad. Deberan llevar una tarjeta de
identificacién colocada en lugar visible. Asimismo, cuidara de que los y las trabajadoras
observen la maxima pulcritud en su aseo personaly en el vestuario utilizado.

De conformidad con lo exigido en el articulo 57 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio,
de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, no podran
adscribirse a la ejecucién del contrato profesionales que hayan sido condenados por
sentencia firme por delitos contra la libertad e indemnidad sexual. Para acreditar esta
circunstancia, la entidad que resulte adjudicataria aportara a Mdéstoles Desarrollo la
certificacion negativa de estos antecedentes penales antes de que el profesional tenga
contacto con los menores.

A tales efectos, se estara a lo dispuesto en articulo 9 del Real Decreto 1110/2015, de 11
de diciembre (BOE n® 312 de 30 de diciembre), por el que se regula el Registro Central de
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Delincuentes Sexuales, pudiéndose obtener informacién en el apartado tramites vy

gestiones personales del ciudadano del Ministerio de Justicia
(http://www.mjusticia.gob.es).

El contratista debera también exigir el cumplimiento de esta obligacidon a las empresas
con las que, en su caso, subcontrate la prestacién de servicios, respecto del personal de
servicios de la misma.

El personal estara sometido al poder de direccion y organizacién del contratista
adjudicatario (retribuciones, horarios, instrucciones, etc.) y a todo ambito y orden
legalmente establecido, siendo éste el Unico responsable y quedando obligado al
cumplimiento de cuantas disposiciones legales resulten aplicables al caso, en especial
en materia de contratacion, seguridad social, prevencién de riesgos laborales y
tributaria, por cuanto dicho personal en ningun caso tendra vinculacion juridico-laboral
con Méstoles Desarrollo, y ello con independencia de las facultades de control e
inspeccion que legal y/o contractualmente correspondan al mismo.

A la extincidn del contrato, no podra producirse en ningln caso la consolidacién de las
personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de
Mdstoles Desarrollo, segun el articulo 308.2 de la LCSP.

En el supuesto eventual de huelga en el sector al que pertenecen los y las trabajadoras
adscritas al proyecto, la entidad adjudicataria deberd mantener informado a Mdstoles
Desarrollo de las incidencias y desarrollo de la huelga.

Previo a la celebracién de la huelga, la entidad adjudicataria debera presentar un informe
propuesta de servicios minimos. Una vez finalizada la mencionada huelga, la entidad
adjudicataria debera presentar otro informe en el que se indiquen los servicios
efectivamente prestados durante la huelga y el niumero de horas o servicios en su caso
que se hayan dejado de prestar. Dicho informe debera presentarse en el plazo maximo
de una semana tras la finalizacion de la huelga, con la conformidad de Mdstoles
Desarrollo.

7.2. MEDIOS MATERIALES:

El adjudicatario debera aportar y reponer los utensilios y enseres necesarios para la
normal prestacion y funcionamiento del servicio tales como mantelerias, servilletas,
cuberteria, vajilla, cristaleria y menaje en general. La imagen estética de dichos enseres
ha de estar en sintonia con la imagen general de la cafeteria, disefiada en consonancia
con la de todo el centro. Con ese objetivo, la eleccidon de una u otra linea de materiales y
disefos debera ser previamente aprobada por Méstoles Desarrollo, de forma que no se
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desvirtue la imagen institucional que se pretende dar tanto en los espacios interiores de

la cocina como en los que sean visibles al publico.

Asi mismo, la calidad de los elementos que se pongan a disposicion del publico ha de
ser de tipo medio, sin requerir que encarezca innecesariamente los productos, pero que
en ningun caso pueda suponer una incomodidad para las personas usuarias ni ofrecer
un servicio de baja calidad.

De igual modo, toda pieza impresa, incluidos manteles y servilletas, publicidad o
cualquier soporte de comunicacion, debera seguir las pautas determinadas por
Mdstoles Desarrollo, debiendo de ser previamente supervisada por sus responsables.
Solo se permitira la presencia de elementos de menaje y accesorios correspondientes a
materiales de propaganda o publicidad referidos a proyectos y marcas suministradas en
la cafeteria cuando asi sea autorizado por Méstoles Desarrollo.

En todo caso, la imagen corporativa de Mdéstoles Desarrollo debera recibir un adecuado
tratamiento en cuantos soportes se utilicen en la presentacidn de los servicios a los que
se refiere el presente Pliego conforme con el Manual de Identidad Corporativa de
Mdstoles Desarrollo.

Los articulos de consumo para la prestacion del servicio, tanto de alimentos como de
limpieza, seran adquiridos por el adjudicatario, siendo responsable de la correcta
calidad y conservacion de los articulos y consumiciones expedidas, asi como del
cumplimiento de la normativa legal que sea de aplicacién en materia de alimentacidony
sanidad.

Laempresa adjudicataria sera responsable del buen usoy conservacion de los espacios,
maquinaria, aparatos y demas material a utilizar en la prestacion del servicio o actividad,
que sean de propiedad municipal.

Todas las instalaciones, maquinaria y mobiliario relacionado en el Anexo |l de estos
pliegos revertirdan, en perfecto estado de conservacion, a Modstoles Desarrollo al
momento de finalizar la vigencia del contrato.

Durante el periodo de vigencia del contrato los gastos derivados de las reparaciones
necesarias para el cumplimiento de lo dispuesto anteriormente seran responsabilidad
Unica y exclusivamente del adjudicatario, tanto si las mismas son realizadas a su
iniciativa como si lo son a iniciativa de Mdstoles Desarrollo. La empresa adjudicataria se
hara cargo del mantenimiento de la maquinaria de titularidad municipal.

Cualquier instalacion de mejora realizada por la empresa adjudicataria requerira la
autorizacion de Mdstoles Desarrollo. El adjudicatario no podra utilizar para la prestacion
del servicio otras fuentes de energia distintas de las establecidas en las instalaciones.
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Debera adoptar las medidas correctoras precisas para evitar que los posibles humosy

olores puedan producir molestias a los usuarios.

En caso de averia grave de las instalaciones, el adjudicatario debera ponerlo en
conocimiento de Mdstoles Desarrollo para la toma de decisiones. Cualquier reparacion
que se precise debera contar con el permiso de Méstoles Desarrollo y la realizard un

técnico competente.

El adjudicatario no tendra derecho alguno sobre el local, a excepcion del derivado de su
utilizacién durante el periodo de vigencia del contrato. No se podran hacer cambios en
ellocaloen lainstalacion de la cafeteria, salvo casos de necesidad técnica debidamente

justificados y aprobados por Mdstoles Desarrollo y en su caso los técnicos municipales.

Los gastos de los suministros relativos a los consumos energéticos seran asumidos por

Mdstoles Desarrollo.

CLAUSULA OCTAVA: CONDICIONES DE LA ACTIVIDAD DE CAFETERIA

El desarrollo de la actividad no podra ser motivo de situaciones que sean
molestas, insalubres o peligrosas, para el personal al servicio de la cafeteria 'y
para el publico.

El adjudicatario debera dispensar un trato correcto y maxima diligencia en la
atencion al publico.

El adjudicatario se abstendra de hacer publicidad, asi como de usar aparatos de
megafonia o equipos de sonido o audiovisuales, sin autorizacidon previa del
Mdstoles Desarrollo. En caso de autorizacion, habra de cumplir con lo previsto en
la Ordenanza General de Prevencion de la contaminacién acustica vigente, asi
como lo previsto en la Ley de propiedad intelectual, Ley 3/2008 de 23 de
diciembre y Real Decreto 624/2014 de 18 de julio que desarrolla el derecho de
remuneracion a los autores por los préstamos de sus obras realizados en
determinados establecimientos accesibles al publico, y demas normativa
aplicable sobre derechos de autor.

El adjudicatario estara obligado a dispensar vaso de agua no mineral a cualquier
consumidor que se lo solicite sin coste alguno.

Queda prohibida la instalacion maquinas de juegos de azar, teléfono publico, o
cualquier otro dispositivo, sin la autorizacidon previa y expresa de Mdstoles
Desarrollo.

El adjudicatario debera exhibir en lugar visible el cartel informativo sobre los
productos de comercio justo obligatorios y los que adicionalmente haya ofertado,
en su caso.
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No se podran almacenar en las instalaciones de la cafeteria productos
inflamables, gases o cualquier otro de caracter peligroso, siendo responsable el
adjudicatario de los dafos que pudiera causar el incumplimiento de este punto.
En ningun caso la empresa o entidad adjudicataria podra almacenar fuera de los
recintos habilitados al efecto cajas de botellas, sacos o bultos que, ademas de
restar vista al conjunto, puedan ser obstaculo de cualquier clase. Todos los
acopios deberan quedar en el almacén y neveras de la instalaciéon, no pudiendo
dejarse a la vista, ni en terrenos anejos del recinto de la cafeteria.

CLAUSULA NOVENA: CONDICIONES HIGIENICO-SANITARIAS.

9.1. Limpieza:

a)

Sera por cuenta del adjudicatario el orden y limpieza diarios de almacén, zona de
barra, utensilios, cuberteria, vajilla y demas elementos de la cafeteria y cocina,
con el fin de que se encuentre en todo momento en perfectas condiciones de
funcionamiento, asi como de seguridad, salubridad e higiene.

Asimismo, sera por cuenta del adjudicatario el mantenimiento en perfecto estado
de limpieza, higiene, seguridad y ornato, durante todo el tiempo de vigencia del
contrato, el resto de la instalacién, subsanando eventuales incidencias que se
produzcan (roturas, derrames, etc.) y que requieran una intervenciéon puntual y
urgente.

Para conseguir una prestacion efectiva del servicio de limpieza, se utilizaran en
todo momento productos, maquinaria o aplicadores de primera calidad,
quedando totalmente prohibida la utilizacién de productos o materiales acidos,
corrosivos, abrasivos, fétidos o deslizantes o bien que en su aplicacién produzcan
esos efectos. Cualquier deterioro de las dependencias o instalaciones que se
deriven directamente del uso de los productos anteriormente prohibidos obligara
a la adjudicataria a reponer o reparar, a su cargo, los deterioros.

9.2. Condiciones higiénico sanitarias de productos alimentarios:

Con caracter general deberan cumplir las condiciones higiénicas sanitarias establecidas

en la normativa vigente sobre productos alimentarios, y en concreto:

Reglamento (CE) n®852/2004 del Parlamento Europeoy del Consejo de 29 de abril
de 2004 relativo a la higiene de los productos alimenticios.

Reglamento (CE) n® 853/2004 por el que se establecen normas especificas de
higiene de los alimentos de origen animal.

Reglamento (UE) 1169/2011 sobre la informacion alimentaria facilitada al
consumidor.
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Ordenanza de Proteccioén de la Salubridad Publica de Méstoles de 23 de junio de

2021 (B.0.C.M. 06/07/2021)

Real Decreto 126/2015, de 27 de febrero, por el que se aprueba la norma general
relativa a la informacion alimentaria de los alimentos que se presenten sin
envasar para la venta al consumidor finaly a las colectividades, de los envasados
en los lugares de venta a peticion del comprador, y de los envasados por los
titulares del comercio al por menor.

Real Decreto 3484/2000, de 29 de diciembre por el que se establecen las normas
de higiene para la elaboracion, distribucidn y comercio de comidas preparadas
Debera implantar un sistema documentado de autocontrol basado en practicas
correctas de higiene, en el que se incluiran plan de limpieza y desinfeccién con
protocolos y registros de limpieza. Asi mismo y para posibilitar la realizacion de
estudios epidemiolégicos, en caso de producirse algun brote de toxiinfeccion
alimentaria, la entidad adjudicataria debera disponer de comidas testigo
(representativas de las comidas servidas diariamente). Dichas comidas testigo
estaran claramente identificadas y fechadas y se conservaran adecuadamente
(durante 72 horas en condiciones de refrigeracion) y la cantidad correspondera a
raciones individuales, segun refleja la Ordenanza de Salubridad Publica de la
Ciudad de Moéstoles.

Mdstoles Desarrollo podra, mediante la emisién de la correspondiente instruccion,

determinar cualquier otro aspecto de caracter higiénico sanitario que se considere

pertinente para la correcta y adecuada prestacion del servicio.

9.3. Condiciones higiénico sanitarias y de mantenimiento en general:

v" Todos los utiles, equipos y mobiliario destinados a estar en contacto con los

alimentos, se mantendran en adecuadas condiciones de mantenimiento,
conservacion, limpiezay desinfeccion y estas operaciones se llevaran a cabo con
la frecuencia necesaria para evitar cualquier riesgo de contaminaciéon. El
adjudicatario debera retirar, de forma inmediata, cualquier plato, vaso, taza,
cubierto, etc. que presente roturas, pequenos desconchones o que esté
deteriorado, asi como cualquier otro elemento que menoscabe la calidad del
servicio, procediéndose de forma, asimismo inmediata, a su reposicion.

v' Todas las dependencias, instalaciones, Gtiles y mobiliario se mantendran en

adecuadas condiciones de mantenimiento, conservacién, limpieza vy
desinfeccion.

No se permitira la entrada a las dependencias de elaboracién o zonas de
manipulacion de alimentos de personas ajenas a dicha actividad.
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No estd permitida la presencia de animales en zonas de elaboracion,

manipulacion, almacenamiento de alimentos debiendo ser debidamente
informado por medio de cartel informativo.

No estd autorizada la utilizacién de serrin o productos con idéntica finalidad en
todas las dependencias.

Existiran dispositivos dosificadores o envolturas individuales, para servilletas,
palillos, azicary condimentos.

Los productos alimenticios expuestos sin envasar estardn convenientemente
protegidos mediante vitrina o similar, de tal forma que se evite su contaminacion
o el contacto con el publico. En caso de que los productos alimenticios necesiten
temperatura regulada para su mantenimiento, contardn con elementos
adecuados de conservaciéon con termémetro colocado en lugar visible.
Igualmente se evitara la accidn directa de la luz solar sobre los alimentos.
Después de cada jornada de trabajo y siempre que sea necesario, se procedera
sistematicamente a la limpieza y desinfeccién de todos los Utiles empleados que
hayan tenido contacto con los alimentos, asi como de las distintas dependencias
e instalaciones que lo requieran.

Cuando una misma superficie sea utilizada para la elaboracién o manipulacion
de distintos alimentos, especialmente crudos y elaborados, estas acciones no
podran simultanearse y tras cada operacién se procedera a una adecuada
limpieza y desinfeccion de los utiles y superficies utilizadas, con el fin de evitar
contaminaciones cruzadas.

El menaje de gran tamano podra higienizarse con agua potable corriente caliente
y meétodos manuales, siempre que se consiga su adecuada limpieza y
desinfeccion.

El menaje y los utensilios se almacenaran en lugar y condiciones adecuadas, no
pudiendo en ningun caso estar en contacto directo con el suelo o con productos
y utiles de limpieza.

Los sistemas de ventilacién y climatizacién estaran instalados de forma que se
pueda acceder facilmente a filtros u otras partes que deban limpiarse o
sustituirse.

Los productos de limpieza y desinfecciéon se mantendran en sus envases
originales correctamente etiquetados, seran aptos para higiene alimentaria y se
almacenaran en lugar separado de alimentos o materiales que estén en contacto
con los mismos y nunca en envases que hayan contenido o puedan contener
alimentos. Todos los envases de productos de limpieza deberan estar
correctamente etiquetados indicando: el hombre comercial del producto, los
pictogramas de los compuestos peligrosos que contengany las instrucciones de
uso, sobre todo, su dosificacion.
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Los productos alimenticios se almacenaran de modo que se impida su contacto

con el suelo con el fin de evitar contaminacién y permitir una limpieza adecuada.
En los almacenes destinados a los alimentos, no podran instalarse motores o
maquinas que conlleven un incremento de la temperatura ambiental, suciedad o
interferencia en las labores de limpieza, igualmente no se almacenaran objetos,
elementos o productos ajenos a la actividad.

Los alimentos que deban almacenarse a temperatura controlada, solo se
mantendran fuera de las instalaciones de frio, el tiempo suficiente para llevar a
cabo las manipulaciones necesarias. El interior de las camaras frigorificas y
congeladores se mantendra en perfecto estado de limpieza y sin deterioro. Los
alimentos se almacenaran ordenadamente y protegidos para evitar el contacto
entre ellos y la transmision de olores.

Los envases utilizados para el mantenimiento de los alimentos seran aptos para
uso alimentario y se mantendrdn en perfecto estado de conservacion,
desechando los que no mantengan la superficie lisa y facil de limpiar. Dichos
envases deberan ser eliminados cuando pierdan las condiciones requeridas para
su uso. Quedan expresamente prohibidas las superficies de madera.

Todas las pilas y lavamanos de locales destinados a los productos alimenticios
dispondran en todo momento de agua potable corriente caliente y fria.

Los lavamanos contaran en todo momento de jabdn liquido y toallas de un solo
UsSO 0 secamanos.

Las vajillas, cubiertos y menaje seran higienizados mediante maquinas
lavavajillas y con una temperatura y tiempo de aclarado suficiente para una
correcta higienizacion.

Con el fin de comprobar el cumplimiento de los requisitos establecidos en este
apartado, por parte de los servicios sanitarios del Ayuntamiento se llevaréd a cabo
inspecciones periddicas.

9.4. Manipuladores de alimentos:

a) Elpersonaldedicado ala manipulacién, elaboraciény venta de alimentos.

e Observara unas practicas correctas de higiene en manipulacion de
alimentos.

e Mantendra un elevado grado de higiene personaly utilizara ropa de trabajo
de uso exclusivo limpia y calzado adecuado a su funcién.

b) No podra fumar, masticar goma de mascar, toser sobre los alimentos, comer en

el puesto de trabajo, ni realizar cualquier otra actividad que pueda ser causa de
contaminacion de los alimentos.

El personal dedicado a la elaboraciéon, manipulacién y venta de alimentos deberg
estar en posesion de documento que acredite formacién en materia de
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manipulacion de alimentos y que quede incluido como parte de su sistema de

autocontrol conforme a lo dispuesto en Reglamento 852 CE de 2004. Para ello la
empresa elaborara un plan de formacién continua para todo el personal
manipulador de alimentos teniendo en todo momento a disposicidon de la
autoridad competente los certificados, registros, etc., que avalen la capacidad
técnica en materia de seguridad alimentaria.

Con el fin de comprobar el cumplimiento de los requisitos establecidos en este
apartado, por parte de los servicios sanitarios del Ayuntamiento se llevaran a cabo

inspecciones periodicas.

9.5. Trazabilidad y etiquetado.

a)

b)

El establecimiento dispondra de un sistema que permita conocer la trazabilidad
de los productos.

Todos los alimentos cumpliran la normativa sobre informacion alimentaria
facilitada al consumidor. En especial lo relativo a la informacion sobre el
contenido de alérgenos.

9.6. Gestion de residuos.

a)

En las zonas de elaboracidon y manipulacién de alimentos, existirdn siempre
recipientes higiénicos en numero suficiente y diferenciado en funcién de la
naturaleza de los residuos para su recogida. Seran de material de facil limpiezay
desinfeccion, de uso exclusivo y estaran provistos de bolsas de material
impermeable. Deberan permanecer en perfecto estado de limpieza. Las bolsas
seran retiradas de la zona en la que se desarrolle la prestaciéon del servicio
diariamente en el horario sefalado por Méstoles Desarrollo.

En las zonas destinadas a la permanencia de publico, existiran papeleras
segregadas para depositar residuos separados por su naturaleza (envases, papel,
y restos organicos).

9.7. Condiciones en materia de consumo.

1.
2.
3.

Deberan disponer de hoja de reclamaciones a disposicion de los clientes.
Debera disponer de cartelanunciador de la existencia de hojas de reclamaciones.
Debera existir carta o lista de precios expuesta.
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CLAUSULA DECIMA: OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

1.

Desarrollar y ejecutar los contenidos especificados en el contrato gestionandolos de
manera diligente, y disponer de todos los medios y recursos, tanto materiales como
personales, necesarios para la ejecucion.

Adscribir a la ejecucién del contrato a los mismos profesionales a los que se
comprometié en su oferta. Cualquier variacién a lo largo de la vigencia del contrato
debera ser comunicada inmediatamente a Mdstoles Desarrollo.

Proporcionar a cada joven el diploma acreditativo de la formacién realizada, segun
modelo acordado con Mdstoles Desarrollo.

El adjudicatario serd responsable de los dafios y perjuicios que puedan ocasionar tanto
la ocupacién del bien publico, como las actividades que desarrolle en el mismo, sin que
Mdéstoles Desarrollo sea responsable de las obligaciones contraidas por aquel, ni de los
dafos o perjuicios causados a terceras personas o cosas.

La entidad adjudicataria debera presentar informes mensuales, en los primeros 6 dias
héabiles de cada mes, del desarrollo de la gestidn de servicio, y memoria anual que recoja
los indicadores de evaluacidn establecidos por Mdstoles Desarrollo, tanto respecto de
los jovenes participantes en el programa como de las empresas con las que se
establezca algun convenio.

Mdstoles Desarrollo podra solicitar informes especificos o puntuales sobre temas
relacionados con la ejecucion del contrato.

Auxiliar la tutorizacion del alumnado en practicas de aquellas instituciones que tengan
establecidos acuerdos con Médéstoles Desarrollo, segun los criterios, titulacion
académicay distribucion que establezca Méstoles Desarrollo.

Una vez finalizada la relacion contractual la empresa adjudicataria estara obligada a
destruir o a devolver a Mostoles Desarrollo los documentos y demas soportes que
contengan datos de caracter personal, de conformidad con las indicaciones que reciba
de Mostoles Desarrollo. La destruccidn se realizara por una empresa especializaday se
aportara un certificado que garantice la destruccién, de manera que resulte imposible la
reconstruccion o recuperacion de cualquier informacion.

En caso de elaboracion de documentacién o folletos impresos, cuando se refiera a una
relacion de eventos, actividades, instalaciones, etc., se facilitardn los mismos en un
formato reutilizable, como puede ser un fichero Excel o Xml.

No realizar ninguna accién o gestion con los medios de comunicacién sin autorizacion
previa expresa por parte de Mdstoles Desarrollo. Se incluyen en este concepto cualquier
conversacion, intercambio de informacion o valoraciéon sobre la posibilidad o no de
hacer una cobertura mediatica sobre la actividad del programa.
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La difusién de datos o informacién a través de medios de comunicaciéon propios del

adjudicatario, como folletos, memorias, videos corporativos o boletines informativos
internos debera ser visada y autorizada expresamente antes de su publicacién, edicion
y difusion.

10. Elaborar anualmente cuestionarios y realizar encuestas de satisfaccidon de usuarios, de
conformidad con las indicaciones de Méstoles Desarrollo.

11. Garantizar y vigilar que todas las actuaciones objeto del contrato se hagan de
conformidad y respetando la Convencion de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas
y la Convencioén de los Derechos de las Personas con Discapacidad.

12. El propuesto como adjudicatario estara obligado a contratar un seguro que cubra los
accidentes que puedan sufrir los alumnos participantes en los cursos de formacion

impartidos a través del presente contrato, asi como las practicas que realicen en las
empresas colaboradoras. En este seguro deben quedar incluidos los accidentes que los
asegurados puedan sufrir con motivo de los desplazamientos que realicen para acudir a
los cursos o practicas citadas y el regreso a sus domicilios, en cualquier medio de
locomocioén.

13. EL contratista estara obligado a la suscripcién de un seguro de responsabilidad civil o
riesgos profesionales para indemnizar a terceros por los dafos y perjuicios ocasionados

como consecuencia de la ejecucién del contrato.

CLAUSULA DECIMOPRIMERA: REVERSION Y CONSERVACION.

Todas las instalaciones, mobiliario, enseres y elementos que formen parte de la explotacion se
revertiran a Mdstoles Desarrollo en perfecto estado de conservacidony funcionamiento. Un mes
antes de la finalizacion del contrato se efectuara una inspeccién en la que se levantara acta
gue sera firmada tanto por la empresa como por Mdstoles Desarrollo, en la que se consignara
el estado en que quedan la instalacidon, maquinaria y utensilios puestos a disposicién del
adjudicatario.

En caso de no encontrarse en perfecto estado, Méstoles Desarrollo requerirad al adjudicatario
para efectuar cuantas correcciones, reparaciones y sustituciones estime necesarias en orden
al cumplimiento de tal obligacién.

CLAUSULA DECIMOSEGUNDA: CLAUSULAS SOCIALES

En cumplimiento de la normativa vigente en materia social, se relacionan a continuacion las
obligaciones que deberan cumplirse por la empresa adjudicataria, derivadas del objeto del
presente contrato, que el adjudicatario se obliga a ejecutar.

1. En el desarrollo de la actividad objeto del presente contrato, la empresa adjudicataria
debera respetar las normas sociolaborales vigentes en Espafiay en la Union Europea o
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de la Organizacion Internacional del Trabajo. Lo que se acreditara mediante declaracién

responsable de la entidad adjudicataria en la que conste la afiliacion y el alta en la
Seguridad Social del personal destinado a la ejecucion del contrato, se extendera a todo
el personal subcontratado por la entidad adjudicataria principal y destinada a la
ejecucion del contrato. Se exigira a la entidad adjudicataria en el plazo de 15 dias desde
la formalizacidn del contrato la presentacion de la citada declaraciéon responsable. En
todo caso, el drgano de contratacién podra solicitar cuando lo considere oportuno, la
aportacién de la documentacién que acredite el contenido de la declaracién
responsable.

2. Lasprescripciones técnicas de este contrato han sido redactadas teniendo en cuenta la
Convencidon de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad,
asi como los criterios de accesibilidad universal y de disefio universal para todas las
personas, tal y como son definidos estos términos en el Texto Refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusiéon social,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre (TRLGDPD).

3. Enladeterminacién del precio del contrato se han tenido en cuenta el Convenio Estatal
de Accidén e Intervencioén Social.

4. El Convenio colectivo de aplicacién, Convenio colectivo Estatal del Sector de Accion e
Intervencién Social impone al adjudicatario la obligacion de subrogarse como
empleadoren lasrelaciones laborales, por lo que el 6rgano de contratacion debe facilitar
a los licitadores/as en el pliego la informacion sobre las condiciones de los contratos de
los/las trabajadores/as a los y las que afecte la subrogacion y que resulte necesario para
la exacta evaluacion de los costes laborales, tal informacion se facilita en cumplimiento
de los previsto en el art. 130 del LCSP.

5. La oferta econdmica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente a todos
los costes derivados de la aplicacién del Convenio Colectivo que correspondan, sin que
en ningun caso los precios /hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a
los precios/hora del Convenio mas los costes de Seguridad Social, asi como cualquier
otra retribucidén aplicable.

6. Entodaladocumentacion, publicidad, imagen o materiales que sean necesarios para la
ejecucion del contrato y que se aporten al usuario, debera hacerse un uso no sexista del
lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas
y fomentar con valores de igualdad la presencia equilibrada, la diversidad y la
corresponsabilidad. Correspondera a la persona responsable del contrato la
comprobacién del cumplimiento de esta obligacidn, a cuyo fin llevara a cabo la revision
de la carteleria y documentacién, asi como de cualquier otro soporte que garantice el
cumplimiento de esta obligaciéon. Dichos documentos deberan ser siempre presentados
previamente a Mdstoles Desarrollo para su revisidon y aprobacion.
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7. La empresa adjudicataria tiene la obligacion de adoptar las medidas de seguridad y

salud en eltrabajo que sean obligatorias para prevenirde manerarigurosa los riesgos que
pueden afectar a la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras. Asi mismo,
tiene la obligaciéon de proveer de equipos de proteccion individual (EPIs) a sus
trabajadores, en particular, en caso de situaciones excepcionales en los que esté
indicado su uso de acuerdo con los criterios establecido por las autoridades
competentes.

Asimismo, debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

e Laevaluacidon deriesgosy planificacion de la actividad preventiva correspondiente a
la actividad contratada.

e La formacion e informacidon en materia preventiva a las personas adscritas a la
ejecucion del contrato.

e Eljustificante de la entrega de equipos de proteccion individual que, en su caso, sean
necesarios.

Si la empresa subcontrata parte de la prestacidon, debera exigir a las empresas
subcontratistas la documentacion justificativa de las obligaciones anteriores y remitirlas
al 6rgano de contratacion.

Para la acreditacidon del cumplimiento de esta obligacién, se exigira a la empresa
adjudicataria:

Al inicio de la ejecucidn del contrato, se exigira, igualmente, la presentacion de una
declaracidon responsable en la que se senale que se han cumplido las exigencias
enumeradas.

8. Semestralmente, la presentacion de una declaracion responsable en la que se senale
que se ha cumplido con dichas obligaciones en las nuevas contrataciones de personas
trabajadoras destinadas a la ejecucion del contrato realizadas en el transcurso de dicho
periodo.

9. La empresa adjudicataria debera acreditar mediante declaraciéon responsable la
afiliacion y el alta en la Seguridad Social de los trabajadores destinados a la ejecucidn
del contrato. Esta obligacion se extenderd a todo el personal subcontratado por el
contratista principal destinado a la ejecuciéon del contrato. Para la acreditaciéon del
cumplimiento de esta obligacion, se exigira a la empresa adjudicataria:

e Ainicio de la ejecucién del contrato, la presentacion de una declaracion responsable

en la que se senale que las personas trabajadoras destinadas a la ejecucién del
contrato se encuentran afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social.
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e Semestralmente la presentacion de una declaracion responsable en la que se sefiale

que las nuevas contrataciones de personas trabajadoras destinadas a la ejecucioén
del contrato realizadas en el transcurso del semestre se encuentran afiliadas y dadas
de alta en la Seguridad Social.

En todo caso Mdstoles Desarrollo podra solicitar, cuando lo considere oportuno, la
aportacion de la documentacién que acredite el contenido de la declaracion
responsable.

Si la empresa subcontratara parte de la prestacidon, debera exigir a las empresas
subcontratistas ladocumentacion justificativa de las obligaciones anteriores y remitirlas
al 6rgano de contratacion.

CLAUSULA DECIMOTERCERA: CONTROL DE LA EJECUCION DE LAS CLAUSULAS SOCIALES

Elresponsable del contrato supervisara de forma periddica el cumplimiento de las obligaciones
gue en relaciéon con las clausulas sociales se hayan impuesto directamente a la empresa
adjudicataria en la clausula decimosegunda de este pliego.

Con caracter previo a la finalizacidén del contrato, la empresa adjudicataria debera presentar un
informe relativo al cumplimiento de las obligaciones sociales que le fueran exigibles legal o
contractualmente, entre las que esta el informe final de impacto de género del contrato con la
evaluacioén de las intervenciones planificadas.

CLAUSULA DECIMOCUARTA: DERECHOS DEL ADJUDICATARIO

Seran derechos de la entidad adjudicataria:

1. Elusoydisfrute de los bienes objeto de la contratacidn (zona principal, auxiliares y zona
de acceso a la misma) para la realizacion de los fines sefialados en el presente pliego y
por el plazo establecido.

2. El derecho a percibir de las personas usuarias del servicio los precios que se
establezcan.

3. El derecho a disponer del bien en 6ptimas condiciones, sobre todo en lo que al
continente del edificio se refiere.

CLAUSULA DECIMOQUINTA: SISTEMAS DE INFORMACION.

La entidad/empresa adjudicataria debera disponer de un sistema informatico que recoja
informacién de las personas atendidas y de las actuaciones e intervenciones
profesionales que forman parte del servicio y que aparecen descritas en la clausula sexta
de este PPT.
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Toda la informacién recogida por la entidad/empresa adjudicataria en la prestacion del

servicio es propiedad de Méstoles Desarrollo, salvo que sea relativa a su gestidon interna
y la de su personal.

Puesto que Méstoles Desarrollo es el responsable del tratamiento desde el punto de vista
de la legislacion de tratamiento de datos de caracter personal, y es el responsable
mediato del servicio y de la informacion segun el Esquema Nacional de Seguridad, la
informacién de la ciudadania que gestione la entidad/empresa adjudicataria del servicio
es responsabilidad ultima de Méstoles Desarrollo, a través del drgano de contratacion de
este contrato.

La informacidn relativa al servicio prestado debera estar permanentemente actualizada
y recogera de manera detallada, entre otros, los datos relativos al perfil
sociodemografico de las personas atendidas en cada uno de los servicios, vias de
acceso, motivos de la intervencidn, intervenciones desarrolladas, frecuencia y duracion
de las mismas, impacto en las personas usuarias y analisis de la finalizacién de la
actuacion profesional; asi como los datos identificativos de las personas atendidas. Los
datos referidos a personas atendidas se entregaran con el maximo nivel de
desagregacion posible y, en cualquier caso, siempre deberan estar desagregados por
sexo. Las variables concretas a recoger se acordaran con el organismo contratante en
las dos primeras semanas de ejecucioén del contrato.

Los datos de las personas que la entidad/empresa adjudicataria recabe son propiedad
del Méstoles Desarrollo. La adjudicataria puede recoger datos en calidad de encargada
de tratamiento de datos de caracter personal, pero el responsable del tratamiento es
Mdstoles Desarrollo.

1. La adjudicataria dispondra de un sistema informatico que recoja informacion
tanto de las personas atendidas como de todas y cada una de las actuaciones e
intervenciones profesionales que forman parte del servicio y que aparecen
descritas en este Pliego de Prescripciones Técnicas. Cualquier tipo de
informacién adicional, solo podra recogerse previa autorizacion del 6rgano de
contratacion.

2. Elsistemainformatico de la adjudicataria debera facilitar el acceso y descarga de
todos los datos existentes en la aplicacién, a efectos de incorporacién y uso en
los sistemas de informaciéon de Méstoles Desarrollo, con el maximo nivel de
desagregacion.

3. Toda la informacion transferida, se podra utilizar, convenientemente
anonimizada, para su publicacién en los Portales de Datos Abiertos y de
Transparencia
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4. Los datos se proporcionaran en formatos estructurados, abiertos e

interoperables, de acuerdo con la normativa vigente de publicidad y reutilizacién
de informacion publicay la guia de estandares del departamento de informatica
de Méostoles Desarrollo. No obstante, lo anterior, una vez determinada la
informacién concreta a integrar, se establecera la estructura de la informaciény
el sistema para la integracién del sistema de informacion de la entidad/empresa
adjudicataria.

5. Eldesarrollo debera permitir la integracién de toda la informacién con el sistema
definido por el departamento de informatica de Mdstoles Desarrollo de forma
periddica. La periodicidad sera fijada en funcién del servicio contratado.

6. Lainformacién tendra una frecuencia de actualizacidon acorde a las necesidades
de Mdstoles Desarrollo que estara relacionada con la vigencia con la que cambia
la informacion.

ELAnexo | del presente pliego contiene las especificaciones en materia de seguridad.

CLAUSULA DECIMOSEXTA: TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

En este contrato se van a manejar datos de caracter proteccion protegidos de acuerdo con la
con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales, por lo que en el Pliego de Condiciones Administrativas se establecen
adecuadamente las cautelas necesarias para el cumplimiento de la normativa aplicable.

Por todo ello, y de conformidad con las exigencias establecidas en la vigente materia en
proteccion de datos, se exigen especificas condiciones de proteccién de datos adecuadas a la
legalidad vigente en el PCAP

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

PRIMERA- Todos los datos, soportes o documentos que se generen o se adquieran como
consecuencia del desarrollo o ejecucion del contrato constituyen informacidon publica a
disposicion de Méstoles Desarrollo, siendo este el titular de los mismos.

En consecuencia, Méstoles Desarrollo podra requerir y disponer de los datos del contrato que
considere procedente, para su divulgacion a través del Portal de Transparencia bien para
atender a las solicitudes de acceso a informacién publica o bien para cualquier otra finalidad.

SEGUNDA- Quedan exceptuados de las obligaciones sefaladas en la clausula anterior la
informacién o los datos que puedan resultar afectados por la “confidencialidad de la oferta” del
contratista. A tales efectos, el contratista debera haber indicado en su oferta qué
documentacion o informacion resulta afectada por dicha confidencialidad, sin que en ningun
caso dicha confidencialidad pueda afectar a la totalidad de la oferta. En todo caso, corresponde
al érgano de contratacion ponderar y determinar qué informacion resulta afectada por dicha
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confidencialidad, debiendo el contratista alegar la misma cuando Mdstoles Desarrollo le

solicite la informacion.

Igualmente queda exceptuada de la obligacién anterior la informacion o los datos que resulten
afectados por los secretos comerciales, licencias, patentes y derechos de propiedad
intelectual o industrial que correspondan al contratista o a terceros.

TERCERA- Publicidad activa.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 4 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publicay Buen Gobierno, 3.2, 4y disposicion transitoria
segunda de la Ley 10/2019, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid y la
normativa municipal relativa a la transparencia de la Ciudad de Mdstoles, el contratista esta
obligado a suministrar al 6rgano de contratacion, previo requerimientoy en un plazo de 10 dias
desde el acuse de recibo de la peticion, toda la informacion que resulte necesaria para el
cumplimiento de las obligaciones que en materia de transparencia establece dicha normativa
y la que pueda dictarse en desarrollo de la misma.

Especificamente, debera facilitarse toda la informacién que requiera el drgano de contratacién
a fin de cumplir las obligaciones de publicidad activa que le son impuestas en los articulos 22
de laley 10/2019 de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid, de 10 de abril
y las que establezca la normativa municipalrelativa a la transparencia de la Ciudad de Mdstoles.

CUARTA: Acceso a Informacion Publica. -

Ademas de lo anteriormente sefalado, con objeto de dar respuesta a las solicitudes de acceso
a informacion publica que se dirijan a Mdéstoles Desarrollo, el contratista estara obligado a
facilitar los documentos o contenidos (y bases de datos), que hayan sido elaborados,
adquiridos o conservados en el gjercicio de las funciones o actividades objeto del contrato, en
el plazo mas breve posible y en todo caso en el plazo que Mdstoles Desarrollo, a fin de que el
mismo pueda cumplir con los plazos maximos de resolucion impuestos por la normativa citada
anteriormente relativa a la transparencia.

El contratista debera alegar en un plazo de quince dias desde que la informacion le sea
requerida, los derechos o intereses legitimos de los que es titular y que podrian resultar
afectados por la publicidad de la informacidn solicitada. De la misma forma podra manifestar
la existencia de otros posibles limites.

La ponderacion de los intereses y limites que puedan resultar afectados correspondera al
érgano de contratacién en la forma dispuesta en la cldusula siguiente.
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QUINTA: El 6rgano de contratacion ponderara antes de publicar o suministrar la informacién la

posible concurrencia de los limites senalados en el articulo 14 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno.

En todo caso la informacién que se recabe y suministre en el desarrollo del contrato debera
respetar la proteccidon de datos de caracter personal conforme a lo dispuesto en la ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales y al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y el Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccioén de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de sus
datos personalesy a la libre circulacion de estos datos y aplicar el articulo 15 de la Ley 19/2013
de 9 de diciembre de Transparencia, Acceso a Informacién Publica y Buen Gobierno.

SEXTA: Toda la informacion que el contratista deba suministrar en virtud de las clausulas
anteriores para su publicacion en el Portal de Transparencia o para cualquier otra finalidad
legitima, se facilitara por medios electronicos, en formas o formatos que sean abiertos, legibles
por maquina, accesibles, faciles de localizary reutilizables, conjuntamente con sus metadatos.

SEPTIMA: Toda la informacién, conjuntos de datos y bases de datos que se generen en el
desarrollo del contrato, son de titularidad del Méstoles Desarrollo, constituyendo informacion
delsector publico municipal. En consecuencia, la propiedad de dicha informacién corresponde
exclusivamente a Méstoles Desarrollo tanto en la ejecucidn o desarrollo del contrato como a su
finalizacion.

Tanto el formato como los metadatos cumplirdan, siempre que sea posible, normas formales
abiertas y deberan cumplir en todo caso la normativa municipal, nacional y comunitaria que
resulte de aplicacion.

A tal efecto el contratista debera elaborar y facilitar la informacidn con arreglo al principio de
“documentos abiertos desde el disefio y por defecto”.

Si el conjunto de datos constituye conjuntos de datos de alto valor de acuerdo con la Directiva
2019/1024 (UE) de 20 de junio de 2019, relativa a los datos abiertos y la reutilizacién de la
informacién del sector publico, debe ponerlos a disposiciéon de Modstoles Desarrollo en un
formato legible por maquina, a través de las interfaces de programacion de aplicaciones (API)
adecuadas debiendo cumplirse ademas con los requerimientos que para los mismos pueda
determinar la normativa de aplicacién.

OCTAVA: El contratista debera garantizar en todo momento a lo largo de la ejecucion
contractual la extraccion, modificaciony descarga de datos derivados del contrato que deberan
ser puestos a disposicion de Mdéstoles Desarrollo cuando esta lo solicite. Extraccién, para
obtener, desde las fuentes de datos de origen, los datasets o conjuntos de datos publicables.
Transformacion, que puede incluir el filtrado de determinados valores, la eliminacion de
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blancos o valores fuera de rango. Y carga o traslado de la informacidn desde la fuente original

hasta el punto logico donde hayan de utilizarse. También se garantizara por parte del contratista

la disponibilidad de toda la informacion histérica de los datos.

NOVENA: El contratista debera suministrar a lo largo de toda la vigencia del contrato, la
informacioén relativa al objeto del contrato, asi como el contenido completo de las bases de

datos empleadas a efectos de facilitar su reutilizacion y su posible incorporacidény uso por parte
de los sistemas de informacidon de Méstoles Desarrollo. Dichas bases de datos tendran que ser
suministradas con todo detalle y en formato abierto y reutilizables, junto con sus metadatos.

Los datos deberan reunir los requisitos acordes al régimen aplicable a la informacion
reutilizable reflejados en la normativa reguladora de aplicacion.

v

Todos los datos que puedan por su naturaleza, deberan estar georreferenciados,
indicando la posicidon geografica a la que esté asociado el dato o documento, de forma
que sea posible su localizacion sobre una representacion cartografica y la explotacién
de su caracter espacial.

Siempre que sea posible, el dato estara descrito semanticamente, y esta informacion se
guardara junto al dato en la base de datos. Los datos y documentos deberan estar
asociados a descriptores semanticos, los cuales aportardan conocimiento sobre el
significado de aquéllos y su contexto. Los esquemas de representacion de la
informacidén y los vocabularios de los que se tomen los descriptores, deberan estar
estandarizados y ser abiertos.

La extraccion de datos que se solicite podra ser total, incremental o por rango de fechas.
Siempre que sea posible, estos procesos deberan poder programarse y ejecutarse de
forma desatendida, con la periodicidad que se desee, dejando los conjuntos de datos,
en unos recursos de red o similar especificados por los servicios centrales informaticos
de Méstoles Desarrollo.

Si los anteriores conjuntos de datos contienen informaciéon afectada por alguno de los
limites de publicidad activa y acceso a la informacion publica establecidos en la
regulaciéon de transparencia y aquellos otros recogidos en la legislacidon sectorial que
resulte de aplicacioén, se tendran que realizar dos tipos de explotaciones, una con todos
los datos, y otra con los datos que se puedan publicar.

Ademas de la descarga masiva, siempre que sea posible, se facilitara la puesta a
disposicion de los datos para su reutilizacion en un formato legible por maquina a través
de las API (interfaz de programacion de aplicaciones) adecuadas, basado en estandares
abiertos, y bajo las recomendaciones del departamento de informatica correspondiente.
En cualquier caso, ademas de los conjuntos de datos de alto valor de acuerdo con la
Directiva 2019/1024 (UE) de 20 de junio de 2019, la disponibilidad de APIls seran
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prioritarias en datos de gran volumen de informacion o de alta importancia en tiempo

real.

v Cuando la puesta a disposicién de datos dindmicos para su reutilizacion
inmediatamente después de su recopilacién, pudiera ser inviable técnica o
econdmicamente, suponiendo asi un esfuerzo desproporcionado, esos datos dindmicos
se pondran a disposicidn para su reutilizacién en un plazo o con restricciones técnicas
temporales que no perjudiquen indebidamente la explotacion de su potencial
econdmico y social.

DECIMA: La responsabilidad por el suministro de datos erréneos, las interrupciones en la
transmision de los datos y el trabajo interpretativo de baja calidad (en caso de que este se
comparta con conjuntos de datos), asi como por la destruccién, pérdida o alteracion de
datos (ilicita o accidental) que pueda causar dafos corresponde al contratista.

UNDECIMA: A la finalizaciéon del contrato, el contratista proporcionard a Mostoles
Desarrollo la informacién completa de las bases de datos, en formato abierto y reutilizable,
junto con sus metadatos, incluyendo la serie histérica de lainformacién, el modelo de datos
y toda la documentacidn necesaria para su interpretacion, siguiendo las directrices de los
responsables informaticos.

e Correspondera a Mdstoles Desarrollo exclusivamente la disposicion de la
informacién generada por el contrato, sin que el contratista pueda realizar ninglin uso
o disposicion de la misma sin autorizacién expresa de Méstoles Desarrollo.
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ANEXO I: MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Conformidad con la Normativa de Seguridad de la Informacion

Todos los servicios prestados por el adjudicatario deberan ser conformes con la normativa de
Seguridad de la Informacién vigente, que en este momento es:

e El Esquema Nacional de Seguridad, aprobado mediante Real Decreto 3/2010, de 8 de
enero y modificado por Real Decreto 951/2015, de 23 de octubre y su normativa de
desarrollo.

e Real Decreto-ley 12/2018, de 7 de septiembre, de seguridad de las redes y sistemas de
informacion.

e RealDecreto-ley 14/2019, de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgentes por
razones de seguridad publica en materia de administraciéon digital, contratacién del
sector publico y telecomunicaciones.

e La normativa municipal existente en el Ayuntamiento de Mdstoles en materia de
seguridad de la informacion, que aplique en el momento de ejecucién del servicio del
presente pliego.

Valoracién del impacto de incidente en INFORMACION y SERVICIO

El responsable del contrato en Méstoles Desarrollo debera identificar a los responsables
municipales de la INFORMACION propiedad de Méstoles Desarrollo que serd manejada por
el adjudicatario y los SERVICIOS prestados por Méstoles Desarrollo que sean objeto de esta
contratacion, y recabara de dichos responsables la valoracién del impacto (BAJO, MEDIO o
ALTO) que tendria un incidente que afecte a la confidencialidad e integridad de la
INFORMACION vy sobre la disponibilidad del SERVICIO, segtn el Esquema Nacional de
Seguridad (ENS) y conforme a la guia CCN-STIC 803.

El responsable del contrato comunicara al adjudicatario los niveles de valoracion de la
INFORMACION que manejara y/o del SERVICIO que prestara, para que los tenga en cuenta
de cara a determinar las medidas de seguridad a aplicar.

Medidas de Seguridad

Las medidas de seguridad a aplicar en los servicios objeto de este contrato y en los posibles
sistemas de informacién desarrollados/desplegados/mantenidos seran las que
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correspondan, en funcién de la categorizacién del sistema (BASICO, MEDIO, ALTO) a partir

de la clasificacion de la INFORMACION y el SERVICO indicada en el apartado anterior.

La oferta incluira una descripcién de los mecanismos de seguridad previstos para que el
organo de contratacién supervise y compruebe la efectiva aplicacién de las medidas de
seguridad que correspondan.

Analisis de Riesgos

El adjudicatario realizara, al inicio de los trabajos, un analisis de riesgos conforme al ENS
(Esquema Nacional de Seguridad) para los servicios que va a prestar a Mdstoles Desarrollo
o los sistemas que va a desarrollar /desplegar/mantener en base a la prestacion del presente
contrato. Este analisis de riesgos sera validado por Méstoles Desarrollo (labor a realizar por
el responsable del contrato en Méstoles Desarrollo) y de él se deducirdn modificaciones, si
fueran necesarias, de las medidas a aplicar segun el nivel de riesgo que se obtenga. Tras la
validacion, el adjudicatario elaborard un Plan de Tratamiento del Riesgo que aplicara
siguiendo las prioridades e indicaciones del responsable del contrato en Mdstoles

Desarrollo.
Configuracion Segura

Todos los componentes tecnoldgicos que intervengan en el servicio objeto del contrato o en
el sistema a desarrollar/desplegar/mantener, seran configurados conforme a las
correspondientes guias CCN-STIC del CCN-CERT, adecuandolas a las particularidades de
Mdéstoles Desarrollo con el conocimiento y aprobacidon del responsable del contrato de
Méstoles Desarrollo.

Desarrollo seguro y orientado a la privacidad

Enelcasode que laprestacidonincluya actividades de desarrollo de software el adjudicatario
se compromete a seguir metodologias y buenas practicas verificables de desarrollo seguro
de software en todo el ciclo de vida del proyecto. Las practicas especificas empleadas
quedaran reflejadas en la correspondiente documentacion del proyecto.

Cifrado de la informacién tratada por el sistema.

La INFORMACION propiedad de Méstoles Desarrollo que NO sea publica deberd ser cifrada
cuando se transmita a través de redes ajenas a Mdstoles Desarrollo.

La necesidad de cifrar laINFORMACION en reposo dependeré de la valoracién realizada por
el Responsable de dicha INFORMACION (ver apartado “Valoracién del impacto de incidente
en INFORMACION y SERVICIO?”).

Identificacion y Autenticacion
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Si el servicio prestado por el adjudicatario o el sistema a desarrollar/desplegar/mantener

objeto del contrato, custodia informacién propiedad de Mdédstoles Desarrollo que NO es
publica y debe ser accedido por personal de Mdéstoles Desarrollo, se delegara la
autenticacion de los usuarios en la plataforma de identidad corporativa de Mdstoles
Desarrollo.

En todo caso, todos los sistemas que manejen informacién propiedad de Mdostoles
Desarrollo deben ser configurados con una politica de identificaciéon y autenticacion que
cumpla, al menos, lo descrito en la normativa de autenticacién aprobada (basada en el
ENS).

Control de acceso

Elacceso al servicio del adjudicatario o el sistema a desarrollar/desplegar/mantener objeto
del contrato debera seguir los siguientes principios:

a) Minimo privilegio. Los privilegios de cada usuario se reduciran al minimo estrictamente
necesario paracumplir sus obligaciones. De esta forma se acotan los dafios que pudiera
causar una entidad, de forma accidental o intencionada.

b) Necesidad de conocer. Los privilegios se limitaran de forma que los usuarios sélo
accederan al conocimiento de aquella informacién requerida para cumplir sus
obligaciones.

c) Capacidad de autorizar. Sélo y exclusivamente el personal con competencia para ello,
podra conceder, alterar o anular la autorizacién de acceso a los recursos, conforme a los
criterios establecidos por su responsable.

Debe restringirse al minimo imprescindible el acceso mediante roles con privilegios
especiales de administracion.

Registros de Actividad

El servicio del adjudicatario o el sistema a desarrollar/desplegar/mantener objeto del
contrato, registrara las actividades de los usuarios, reteniendo la informacidon necesaria para
monitorizar, analizar, investigar y documentar actividades indebidas o no autorizadas,
permitiendo identificar en cada momento a la persona que actua. El responsable del
contrato podra solicitar al adjudicatario la entrega de dichos registros que seran entregados
a la mayor brevedad posible.

Actualizaciones de seguridad

El adjudicatario se compromete a aplicar diligentemente, de forma periddica y continuada
en el tiempo, en el servicio o el sistema a desarrollar/desplegar/mantener objeto del
contrato, las actualizaciones de seguridad de los componentes tecnolégicos que se
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empleen. En caso de imposibilidad temporal de aplicaciéon de alguna actualizacidn, el

adjudicatario debera aplicar otras medidas compensatorias.
Monitorizacion y Gestion de Eventos de Seguridad

En funcién de la valoracién del SERVICIO o de la INFORMACION manejada por el sistema a
desarrollar/desplegar/mantener objeto del contrato, se podra requerir al adjudicatario que
realice los trabajos necesarios para integrar los eventos de seguridad del servicio/sistema
en la plataforma de Monitorizacidon y Gestién de Eventos de Seguridad (SIEM o similar) de
Mdstoles Desarrollo.

Incidentes de Seguridad

El adjudicatario de un servicio que maneje informacion propiedad de Mdéstoles Desarrollo
es responsable de realizar una gestién de ciberincidentes en todo su ciclo de vida
(deteccidn, registro, contencidén, mitigacién y recuperacién) conforme a la normativa
especifica de Méstoles Desarrollo y, en todo caso, en linea con la guia CCN-STIC-817 del
CCN-CERT.

El adjudicatario notificara cualquier ciberincidente al responsable del contrato en Mdstoles
Desarrollo tan pronto como tenga conocimiento del mismo, y le mantendra informado de
todas las acciones realizadas hasta el cierre del ciberincidente o de aquellas medidas que
Méstoles Desarrollo deba adoptar para resolver el ciberincidente.

En caso de detectarse un incidente de seguridad en el sistema desarrollado durante el
tiempo de ejecucién del contrato o de su garantia, el adjudicatario se compromete a
colaborar activamente en la paliacidony resolucion total del mismo.

Vulnerabilidades

El adjudicatario debera subsanar las vulnerabilidades que le comunique el responsable del
contrato de Mdstoles Desarrollo, tanto en sus sistemas, como en los instalados en el
Ayuntamiento en su ambito de actuacion.

Auditorias de seguridad

Mdéstoles Desarrollo (responsable del contrato o el responsable de seguridad de la
Informacidén) podra realizar auditorias de seguridad de los sistemas de informacién y
comunicaciones implantados o utilizados en el &mbito del contrato.

Custodia de la informacion de Méstoles Desarrollo transferida al adjudicatario

Toda la INFORMACION propiedad de Méstoles Desarrollo que se transfiera al adjudicatario
en el marco del contrato debera ser protegida por él con medidas de seguridad equivalentes
a las del Real Decreto 3/2010 del Esquema Nacional de Seguridad, del nivel (BASICO,
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MEDIO, ALTO) que determine el responsable de la Informacién correspondiente (ver

apartado “Valoracién del impacto de incidente en INFORMACION y SERVICIO”)

ANEXO II: PLANOS CAFETERIA C.C. VILLA DE MOSTOLES

Plano de situacion:

5 luten Centro 8

Pradillo
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Planta baja (expediente de construccion del edificio del afio 1982):

rrrrrTs
| ot T FEEIIITin
\ 2 Trrm
Re o Tty .

\ e35, = T
\ s TITTTT
B e anie
ratt ,

B "\‘M
' \'n“‘mﬁ

35



Mostoles
Desarrollo

Planta del espacio de la cafeteria:

EXP: 2/2025

70,12 m2
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ANEXO Illl: MAQUINARIAY MOBILIARIO

DESCRIPCION

AIRE ACONDICIONADO CON CASSETTE TOSHIBA

EXP: 2/2025

MODELOFUT ELE 3GNESG M0093

CAFETERA INDUSTRIAL CON DOS GRUPOS MARCA FUTURMAT

CAMPANA OBEGOZO TRES VELOCIDADES CON LUZ

TERMO MARCA CABEL COD 941172 1.500W- 8BARES- 50 L

GRIFO DE CERVEZA CONENFREADOR

FREGADERO CON ESCURRIDOR

TABURETES NEGROS CON BASE DE ACERO

PAPELERA MEDIANA NEGRA

PAPELERA PEQUENA ROJA

PAPELERA PEQUENA NEGRA

PANEL DE 1,8 m (Aprox.)

PANEL DE 2 m (Aprox.)

CAJON BLANCO PEQ

CUADROS MARRONES

CUADROS AZULES

CUADROS VERDES

CUADRO COLOR CREMA

ESTANTERIA MECALUX 4 PELDANOS

BALDAS CON ESCUADRAS
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LUMINARIAS EN BARRA

[EEN
N

RELOJ DE PARED DECORATIVO COLOR NEGRO

CARTEL CAFETERIA

=
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ANEXO IV: PRECIOS MAXIMOS DE VENTA AL PUBLICO (IVA incluido)
RELACION DE PRODUCTOS

EXP: 2/2025

CATEGORIA PRODUCTOS PRECIO
DESAYUNO CON TOSTADA O 2.50€
BOLLERIA
DESAYUNO CON PINCHO 3.00€
CAFE GUILLIS 100% 1.40€
ARABICA
CAFE CAPSULAS COMERCIO 1.75€
JUSTO
INFUSIONES ORGANICAS 1.60€
GUILLIS
INFUSIONES COMERCIO 1.60€
JUSTO
CACAO COMERCIO JUSTO 2.00€
CAFETERIA Y BOLLERIA CHOCOLATE A LATAZA 2.00€
ZUMO DE NARANJA 2.00€
NATURAL
BOLLERIA VARIADA 1.60€
TOSTADA (CON TOMATE O 1.60€
MANTEQUILLA Y
MERMELADA)
COOKIES CASERAS 2.00€
BIZCOCHO DEL DIA 3.00€
TARTA DEL DIA 4.00€
TABLETA CACAO PACARI 3.00€
SABORES
TABLETA DE CACAO RAW 4.00€
AGUA MINERAL 1.00€
AGUA CON GAS 1.40€
REFRESCOS DE BOTE 2.10€
MOSTO BLANCO 2.00€
CERVEZAS, VINOS Y CANA DE CERVEZA 1.50€
OTRAS BEBIDAS DOBLE DE CERVEZA 2.60€
ALCOHOLICAS TERCIO DE CERVEZA 1.80€
LATA DE CERVEZA 2.10€
VERMUT ARTESANO 2.00€
GINEBRA (SEAGRAMS, 6.50€
BEEFEATER)
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EXP: 2/2025
GINEBRA (LONDON N1, 9.00€
MARTIN MILLER)
GIN PUERTO DE INDIAS, 7.00€
RON, WHISKY, VODKA
PATXARAN CASERO 4.00€
LICORES 4.00€
PINCHO TORTILLA 2.40€
GUACAMOLE 6.00€
MEJILLONES EN ESCABECHE 6.00€
APERITIVOS ACEITUNAS 2.00€
PATATAS FRITAS (BOLSA) 1.10€
SNACKS VARIADOS (BOLSA) 1.10€
SANDWICH SALMON 3.00€
MARINADO
BOCATAS Y SANDWICH MIXTO 2.50€
SANDWICHES BOCATA JAMON CON 6.00€
TUMACA
BURGUER 6.00€
PERRITO 5.00€
GAZPACHO 6.00€
SALMOREJO 6.00€
ENSALADAS Y VERDURAS ENSALADA MIXTA 6.00€
ENSALADA VARIADA 6.00€
COULANT DE PRALINE SIN 4.00€
GLUTEN
TARRITO DE YOGURT CON 4.00€
FRUTOS ROJOS
POSTRES TARTA CARROTCAKE 4.00€
TARTA CREMOSA DE QUESO 4.00€
TARTA FINA DE MANZANA 5.00€
HELADOS 4.00€
FRUTA VARIADA 3.00€

*NOTA: El adjudicatario debera disponer obligatoriamente de los productos recogidos en
esta relacion, con independencia de que se puedan ofrecer otros productos cuyos precios
de venta al publico deberan ser aprobados previamente por Méstoles Desarrollo.
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EXP: 2/2025
ANEXO V: DECLARACION RESPONSABLE CON LA CLAUSULA ETICA DE COMERCIO

JUSTO/COMERCIO RESPONSABLE’

Don/Dona , con DNI , actuando como (administradora/or, gerencia,
representante legal) de la empresay con poder bastante para obligarse en este acto, declaray
manifiesta bajo su responsabilidad:

Que conociendo, de conformidad y aceptando en su integridad los contenidos establecidos en
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares/Pliego de Condiciones Administrativas y
Técnicas de la concesidon/autorizacion/negocio juridico patrimonial, que han de regir la
contratacién/la concesion/la autorizacion demanial y respecto a las prescripciones
técnicas/condiciones especiales de ejecucion de caracter ético establecidas en el citado
pliego, asi como respecto a los criterios de adjudicacién de caracter ético:

1.- La empresa se compromete a suministrar los productos certificados o pendientes de
certificaciéon cumpliendo con lo previsto en los diez criterios o principios sobre comercio
justo/en los ocho criterios sobre comercio responsable que se incluye en la Resoluciéon del
Parlamento Europeo (2005/2245 (INI)) y atendiendo en su caso a lo previsto en los articulos 43
y 44 de la Directiva 2014/24/UE.

2.- La empresa se compromete a garantizar la trazabilidad de los productos de comercio
justo/de comercio responsable suministrado con ocasion de la ejecucién del
contrato/concesién/autorizacién/negocio juridico patrimonial.

3.-Laempresa se compromete arespetar los derechos laborales basicos alo largo de lacadena
de produccién y al cumplimiento de las Convenciones Fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) asi como a utilizar los productos de comercio justo/de comercio
responsable incluidos en su oferta durante toda la ejecucion del contrato/
concesidn/autorizacién por el importe respecto al presupuesto de licitacién incluido en su
oferta econdémica.

Y en prueba de conformidad y compromiso, se firma la presente, en a, de de

Firmay sello o etiqueta de la empresa.

' Esta informacion debera figurar en el sobre o archivo 2 de documentacién técnica
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EXP: 2/2025

ANEXO VI> MODELO DE FICHA TECNICA PRODUCTO COMERCIO JUSTO

La “ficha técnica” se cumplimentara una por producto. Constara su identificacién y
caracteristicas técnicas, asi como la descripcion del producto y la relacion de los principales
ingredientes que lo componen, especificando cuales son de comercio justo, cuales solo son de
comercio ético o responsable y ademas qué sello o etiqueta de comercio justo, sello o etiqueta
de comercio responsable tienen o, en su caso, informe certificador equivalente disponible.

FICHA TECNICA PRODUCTO: (EJEMPLO: TE, CAFE, GALLETAS DE CACAO.)

Identificacidon o descripcion
del producto

Ingredientes principales
incluidos

Ingredientes de comercio

justo

Ingredientes de
comercio

responsable

Etiqueta o sello de comercio
justo

Etiqueta o sello de comercio
responsable.

2 Esta informacion debera figurar en el sobre o archivo 2 de documentacién técnica.
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Mdstoles, a 10 de enero de 2025

50804934 Firmado

digitalmente por
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FERNANDO
SANCHEZ SANCHEZ (R:
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Fecha: 2025.03.13

A78300001) 15.19.46 +01'00

Fdo. Fernando Sdnchez Cenamor

Gerente de Méstoles Desarrollo

EXP: 2/2025
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